FORMATO UNICO DE CARGUE

CODIGO DE NOMBRE DE LA INDICADOR DE TIPO DE
META META PRODUCTO INDICADOR
Apoyo
fortalecimiento para la
exportacion y/o
incremento de -
P2S35MP9 capacidades y No de Empresarlqs Y/O Acumulado
habilidades  técnicas emprendedores asistidos
para exportar dirigida
a 20 empresarios y/o
emprendedores
META PROGRAMADA VIGENCIA \ AVANCE A LA FECHA* META CUATRIENIO
10 9 20

*: De acuerdo con la unidad de medida del indicador de la meta.

Nota: Con relacion a lo establecido en el sistema de evaluacién y seguimiento Ejecutor.
Dependencia responsable: (Secretaria de Desarrollo Econdmico del Tolima)

Fecha del reporte: (15/09/2025)

Periodo de reporte: (01/04/2025 - 15/09/2025)

Tipo de soporte: (Marque con una X el tipo de evidencia)

TIPO DE SOPORTE
FOTOGRAFICO X

VIDEO

CONTRATO / CONVENIO

ACTA

OFICIO

OTRO ¢CUAL?

Beneficiados: (Especifique por tipo de beneficiados y enumere cuantos son / solo si aplica)

BENEFICIADOS CUANTOS
PERSONAS 23

FAMILIAS

MUNICIPIOS

INSTITUCIONES EDUCATIVAS

HOSPITALES

ASOCIACIONES

OTRO ,CUAL?




Enfoque diferencial y territorial: (Especifique de acuerdo al enfoque diferencial y territorial para
los beneficiados y enumere cuantos son / solo si aplica)

ENFOC}%ERRDI'}:SEE\"I‘_C'AL v CATEGORIA CUANTOS
URBANO x
TERRITORIAL RURAL .
INDIGENA 1
ETNICO AFRO
RROM
HOMBRE 12
SEX0 MUJER 11
(0—5 ANOS)
(611 ANOS)
(12-17 AKOS)
CICLO VITAL (16 A 26 AROS)
(29 A 59 ANOS) 23

(MAYOR DE 60 ANOS)
PERSONAS CON DISCAPACIDAD
VICTIMAS DEL CONFLICTO 1
JEFATURA DE HOGAR
OTRAS SITUACIONES DIFERENCIALES EXTREMA POBREZA
DESMOVILIZADO
LGBTIQ+
OTRO ,CUAL?

Nota: Se debe aclarar que la suma del total de beneficiaros no equivale al total de la poblacion con
enfoque diferencial, ya que un beneficiado puede pertenecer a mas de un enfoque diferencial.

1. REPORTE DE ACTIVIDADES:

Describa y desglose las actividades adelantadas, para el cumplimiento de los bienes y servicios
establecidos en la meta, enumérelas y en dicha descripcion debera poder verificarse: las principales
actividades realizadas, los bienes y servicios generados y que contribuyen al cumplimiento de la
meta.

ACTIVIDAD

SEGUIMIENTO A LOS 26 EMPRESARIOS PARTICIPANTES DE LA RUTA DE
INTERNACIONALIZACION 2024

En el marco del seguimiento del fortalecimiento a los empresarios beneficiarios de la Ruta
de Internacionalizacién 2024, se da inicio a la estrategia denominada:




“Capacitacion Personalizada para la Internacionalizacion de Empresas del Tolima”,
esta se realiza bajo la modalidad presencial y con un enfoque personalizado, garantizando la
participacion activa de las empresas y la adaptacion de los contenidos a las necesidades y
capacidades de cada una. El objetivo es que la empresa pueda tener una estructura logistica,
documental, comercial y estratégica lista para concretar ventas internacionales.

Desarrollo de las asesorias personalizadas
A la fecha, se han realizado jornadas de capacitacion, abordando los siguientes modulos.

Preparacion Técnica para la Exportacion

e Identificacién de los tipos de empaque y embalaje segun producto.
Normativas internacionales y requisitos de sostenibilidad.
Presentacion comercial y etiquetado para mercados internacionales.
Célculo y optimizacién de carga (aérea y maritima).
Estructuracién de costos logisticos y analisis de Incoterms.

Capacidad de Produccién y Costeo de Producto
e Capacidad de Produccion:
e Costeo de Producto para Exportacion:

IAspectos Legales y Financieros de la Exportacion

e Documentos requeridos: factura comercial, lista de empaque, certificado de
origen, certificados sanitarios, entre otros.

e Procedimientos de registro ante DIAN, VUCE y MinCIT.

e legalizacion de divisas y procedimientos bancarios.

e Revisidn de requisitos y protocolos segun pais destino.

Estrategia Comercial Internacional
Identificacién y evaluacién de clientes potenciales.

e Estrategias de negociacion internacional.

e Participacion en ferias, ruedas de negocio y uso de plataformas B2B.

e Uso de herramientas de inteligencia comercial (Trade Map, ProColombia, etc.).
Jornadas

e Primera jornada: 20 de junio 2025, realizada en las instalaciones del piso 4 del
Banco de La Republica, participaron dos empresas de los sectores de café y cacao:
Ivero Café S.A.S. y Continental de Cacao — Provicacao.

e Segunda jornada: 4 de agosto 2025, llevada a cabo en las instalaciones de Frutos
del Guardian S.A.S. donde particip6 esta empresa junto con Representaciones de
Negocios David Arias Martinez S.A.S. y Verde Oliva.




e Tercera jornada, 19 de agosto de 2025: se orient6 a la empresaria de Jardines de
Berlin.

e Cuarta jornada, 15 de septiembre 2025, quinta jornada: se llevo a cabo una visita
conjunta en el municipio Planadas a las empresas Asociacion Acedga y Café
Morales.

Resultados parciales obtenidos
La implementacion de estas jornadas ha permitido:

e Clarificar los requisitos legales y la documentacion necesaria para iniciar
operaciones internacionales.

e Brindar herramientas practicas para la estructuracién de costos y precios de
exportacion, considerando variables logisticas y cambiarias.

e Identificar oportunidades de mejora en empaque, etiquetado y presentacioén
comercial segun los estandares del mercado internacional.

e Generar en los empresarios una mayor seguridad y confianza para iniciar o
fortalecer sus procesos de internacionalizacion.

Préximos pasos
De acuerdo con el cronograma establecido, se continuara con las siguientes actividades:

e Desarrollo de las sesiones restantes en modalidad presencial y/o in situ, con énfasis
en los modulos pendientes, tales como Capacidad de Produccion y Costeo de
Producto.

e Asesorias personalizadas para la revision de documentacion, verificacion de
requisitos técnicos y legales, y preparacion de muestras para envio a clientes
internacionales.

e Elaboracion de diagndsticos finales para cada empresa, con hoja de ruta individual
para la ejecucion de su primera exportacion.

ASISTENCIA TECNICA EMPRESAS RUTA DE INTERNACIONALIZACION 2025




Para dar continuidad al proceso de fortalecimiento del programa de Ruta de
Internacionalizacién 2025 se realiz6 el siguiente cronograma de asesorias con encuentros
virtuales y presenciales, como lo son:

INVESTIGACION DE MERCADOS

Entre la semana del 7 al 11 de abril, en diferentes horarios se realizaron asesorias virtuales
y personalizadas a cada empresario sobre los pasos basicos para llevar a cabo una
investigacion de mercados y el uso de herramientas de consulta para estructurar un plan
estratégico de internacionalizacion.

TRAMITES Y DOCUMENTOS

El dia 22 de abril, a las 2:00 p.m., se llevd a cabo de manera virtual una sesién con las
empresas y sus asesores sobre los tramites y documentos requeridos para el proceso de
exportacion.

CERTIFICADOS DE ORIGEN

Los dias 29 de abril y 01 de mayo a las 2:00 p.m., se llevo a cabo asesorias presenciales y
virtuales sobre el tramite requerido para la obtencion de la prueba documental de origen
"Certificado de Origen” como herramienta para la determinacién del tratamiento arancelario.

COSTOS Y DFI (TEORIA)

Los dias 05 de mayo a las 2:00 p.m. y el 07 de mayo a las 10 a.m., en asesoria virtual se
abarcando los temas relacionados a la planeacion logistica, medios y modos de transporte,
unidades de carga y acondicionamiento, y el impacto de los Incoterms en la distribucion
fisica.

COSTOS Y DFI (PRACTICA)

Entre el 12 y el 16 de mayo en diferentes horarios acordados con los empresarios, las cuales
se orientaron a la practica de costeo logistico se llevaron a cabo sesiones presenciales en
las cuales se trabajaron las matrices de costos, teniendo en cuenta la informacién especifica
de cada producto por empresa y la TRM vigente.

TECNICAS DE NEGOCIACION

Los dias 20 y 22 de mayo a las 2:00 p.m., mediante asesoria virtual se brindé orientacion
de los aspectos claves para participar exitosamente en las diferentes actividades de
promocién como ruedas y macrorruedas de negocios, ferias internacionales y agendas o
visitas comerciales.

MEDIOS DE PAGO

Los dias 26 y 28 de mayo en horario de 2:00 p.m. a 4:00 p.m., se realiz6 asesoria virtual
donde se ampli6 informacion y se compartié material de apoyo acerca de los principales




instrumentos financieros utilizados en las operaciones de comercio internacional.

ORGANIZACION DEL MATERIAL A ENTREGAR

Se llevaron a cabo varios encuentros presenciales entre los equipos de las Secretarias de
Desarrollo Econdmico del Tolima e Ibagué en conjunto con ProColombia para despejar
dudas, organizar la estructura y revisar el avance de construccion del documento entregable
denominado: Acercamiento a Plan Exportador, esto con el fin de elaborar la carpeta digital
con los anexos y material de consulta de las asesorias brindadas a cada empresario que
particip6 exitosamente en el programa De igual manera, se acordé el lugar y hora del evento
de clausura para confirmacion de asistencia de los empresarios y de invitados.

CLAUSURA DE LA RUTA DE INTERNACIONALIZACION

Este programa para la Secretaria de Desarrollo Econémico del Tolima durante sus dos
versiones ha sido un ejercicio oportuno para el fortalecimiento e incremento de las
capacidades y habilidades técnicas de los empresarios que han contemplan un proceso de
exportacion como una oportunidad crecimiento y expansion de sus negocios.

La clausura de la Ruta de Internacionalizacion 2025, se realiz6 en el salén de del piso 14
del CC La Once el miércoles 02 de julio de 2025 a las 2:30 p.m. donde los 17 empresarios
que con disposicién y compromiso asistieron a todas las asesorias del programa, recibieron
un reconocimiento con el cddigo QR la carpeta digital que tiene el Acercamiento a Plan
Exportador, el cual les permitira a cada una de las empresas acceder de manera facil y ser
mas competitivos a la hora de participar en escenarios comerciales.

Este evento contd también con la compafiia de la sefiora Gobernadora: Adriana Magali
Matiz, la Secretaria de Desarrollo Econémica del Tolima: Yolanda Nasayo Bravo, Secretaria
de Desarrollo Econdmico de Ibagué: Naydi Romero y la Asesora de Exportaciones de
PROCOLOMBIA en el Tolima: Norvy Leal.

De las 17 empresas que finalizaron la Ruta de internacionalizacién, 13 son de Ibagué y 4
corresponden a municipios como Alvarado (1), Cajamarca (1), Libano (1) y Mariquita (1).

RAZON SOCIAL PRODUCTO MUNICIPIO

Confecciones de prendas

ARIZ S.A.S BIC ; !
deportivas masculinas

Ibagué

COMERCIALIZADORA JHONS | C@misetas de moda Ibagué
personalizadas

TRIBUS CREACIONES Artesanias Ibagué




VILLA ARTESANAL SAS Bisuteria Ibagué
At 0,

CHUSPA DESIGN Bolsas ecoldgicas 100% Ibagué
algoddn

COMERCIALIZADORA BRISAS gf‘)‘;%?“afg’dﬁgtg;a”"’ Mariauita

DE LOS NEVADOS y P , q
elaborados con café

DISTRIBUCIONES E Cerveza a base de arroz Ibagué

INVERSIONES RFH SAS 9

. Café tostado en grano y

SANTO PECADO CAFE molido, cerveza artesanal de Ibagué
café

DECORADOS BERNAM CI LTDA | Cortineria y persianas Ibagué

APROLECHE Derivados lacteos Cajamarca

CHOCOSELVA SAS Chocolate de mesa en Libano
pastillas

AVILES CONFECCIONES SAS . i

BIC Confecciones Ibagué

PREFABRICADOS DE Prefabricados en concreto

CONCRETO ABA DEL TOLIMA ; Alvarado

SAS para construcciones

ALPREMA SAS Deditos congelados de maiz Ibagué
rellenos

SINEFI SAS Limoén Ibagué

INDUSTRIAS Confecciones prendas

MANUFACTURADAS PIJAO K&L ) P Ibagué
masculinas

SAS

COFFEE COCOA SAS Café especial en grano y lbagué

tostado




Por lo cual, el avance de la meta a la fecha es de 1.975 y el avance acumulado es de
8.975, se aproxima a 9.

GESTION ALIANZAS LOGISTICAS EMPRESAS 2025

En el marco de las gestiones realizadas por la Secretaria de Desarrollo Econémico del
Tolima, se logré6 que las 17 empresas que finalizaron con éxito la Ruta de
Internacionalizacién 2025, tuvieran alianzas de transporte con empresas Courier, esto
debido a un acuerdo generado por iniciativa de PROCOLOMBIA y/o por una empresa
transportadora para ofrecer tratamiento tarifario preferencial en los servicios que ofrece el
transportador, a las cuentas de PROCOLOMBIA. Las alianzas en servicios de transporte se
otorgan a las empresas exportadoras como un incentivo con beneficios econémicos.

Los descuentos especiales que ha acordado PROCOLOMBIA con los diferentes aliados,
oscilan entre el 25% y el 40% de las tarifas plenas que aplican las empresas “Courier” a los
despachos para envio de documentos, paquetes, exportaciones pequefas y/ 0 muestras sin
valor comercial en condiciones normales.

PARTICIPACION MACRORRUEDA “EL PAIS DE LA BELLLEZA” 2025

De las 27 empresas que cumplieron con los filtros de PROCOLOMBIA como entidad
organizadora, y que alcanzaron un minimo de 5 citas con compradores internacionales, se
relaciona las empresas participantes del programa Ruta de Internacionalizacion en el afio
2024 y 2025, las cuales asistieron los dias 8 y 9 de julio al evento comercial que se desarrolld
en la ciudad de Cali, este conté con una agenda académica que incluyé conferencias con
representantes del alto gobierno y expertos. En las citas programadas, los empresarios
sostuvieron reuniones uno a uno de 30 minutos en las cuales tanto la empresa colombiana
como la empresa internacional, con base en su oferta e intereses, llevaron a cabo la
conversacion comercial.

No. RAZON SOCIAL NIT PRODUCTO | MUNICIPIO

1 GRUPO ASOCIATIVO DE | 900148527- Café  verde
PRODUCTORES DE CAFE |0 tostado er; Gaitania -
ESPECIAL DIFERENCIADO rano Planadas
DE  GAITANIA  TOLIMA grar y
ACEDGA molido

4 AVILES  CONFECCIONES | 901038179- . .
SAS BIC 5 Confecciones | Ibagué

5 COMERCIALIZADORA 23824307-6 . .
JHONS Confecciones | Ibagué

6 SINEFI SAS 200264802' Limon Ibagué




IVERO SAS ?01415317‘ Café Ibagué

5 ASESORIAS A EMPRESAS POR SOLICITUD 2025

Dentro de los ejercicios que realiza la Secretaria de Desarrollo Econémico para atender
dar respuesta a las solicitudes de asesorias para el proceso de internacionalizacién, se han
realizado 2 asesorias:

e 19 de agosto de 2025: se orient a la empresa CAFE AUKA, empresa que realiza
comercializacion de café y quien se encuentra interesado en entender un poco mas|
el proceso para asi iniciar una venta internacional con un posible cliente de Estados|
Unidos.

e 9 de septiembre 2025, cuarta jornada: se realiz6 visita en campo a la empresa
GVR, dedicada a la instalacidon, servicio técnico y mantenimiento de
transformadores eléctricos a nivel nacional, en la cual se efectud una revisién del
perfil empresarial, sus capacidades técnicas y logisticas, y se establecié una
primera ruta de trabajo orientada a iniciar su proceso de preparacion para la
exportacion de servicios especializados.

2. LOCALIZACION (inversién focalizada)
MUNICIPIO BIEN Y SERVICIO VALOR * RP**

- *:solo siaplica.
— RP*: registro presupuestal.
3. Evidencias
Fotografias tomadas del archivo fotografico de la Secretaria de Desarrollo Econémico del Tolima.

CONTINUIDADDE FORTALECIMIENTO A EMPRESARIOS DE LA RUTA DE
INTERNACIONALIZACION, CONCURSO REGIONAL DEL CACAO Y SECTOR MODA 2024

Primera capacitacion presencial, realizada el 20 de junio de 2025 en las instalaciones del piso 4 del
Banco de La Republica.




Segunda capacitacién presencial, realizada el 4 de agosto de 2025 en sitio, en las instalaciones de
Frutos del Guardian S.A.S

Capacitacion presencial, realizada el 15 de septiembre de 2025, en el municipio de Planadas




Asesorias a empresarios a solicitud, realizada el 9 de septiembre de 2025, en las instalaciones de GVR

Asesorias a empresarios a solicitud de manera presencial, realizada el 19 de agosto de 2025, en las
instalaciones de Café Auka.




ASISTENCIA TECNICA EMPRESAS 2025:

Segunda asesoria: Investigacion de Mercados realizada los dias 7 al 11 de abril 2025

¥ =

Conceptos generales a tener en cuenta en
la Investigacién de Mercados
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Tercera asesoria: Asesoria en tramites y documentos para exportacion, realizada los dias 20 y 22
de mayo 2025.
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3. DIRECTO E INDIRECTO. 3. BIENES Y SERVICIOS ()= COLOMBIAL

Cuarta asesoria: Certificados de origen, realizada los dias 29 de abril y 01 de mayo 2025.

REGLAS DE ORIGEN
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Quinta asesoria: Costos y DFI (tedrica), realizada los dias 05 y 07 de mayo 2025.
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Quinta asesoria: Costos y DFI (practica), realizadas los dias 12y el 16 de mayo 2025.

LISTADO DE EMPRESAS PARA PRACTICA DE COSTOS




Sexta asesoria: Técnicas de negociacion realizadas los dias del 20 y el 22 de mayo 2025.

FERIAS INTERNACIONALES Y SHOWROOMS
EAPAS

L ferias ¥ lerias Vil & sericios en
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1, Trabajo previo [Planeacién)

2. Actividades durante (o feria
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Séptima asesoria: Medios de pago realizadas los dias del 26 y el 28 de mayo 2020
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¢ Qué son los medios de pago infemacional?

Instrumentos  bancarios que  permiten  fener cerfeza  en el
pago, derivado de la  venfa (exportacién) o compra
[imporiacién| de bienes.
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Organizacién de entregable: Plan de Acercamiento Exportador

NOMBRE DE LA EMPRESA

LINK DRIVE DE LA CARPETA

CHOCOSELVASAS

https://drive.google com/drive/folders/15Ssa_tlJSCKAasbI8PuE oaypbeokZiSZ ?usp=sharing

APROLECHE CAJAMARCA

https://drive.google com/drive/folders/1wzRTloZR8whxXxDYHGCgl NSel8xJxY Qg?usp=sharing

COFFE COCOASAS

https://drive.google com/drive/folders/1_FawdXqTAtxZ Qglk7 2ilzufav0z cJiPD?usp=sharing

COMERCIALIZADORA BRISAS DE LOS NEVADOS SAS

https://drive.google com/drive/folders/1gj3wHnVFBhm107ncueiARzpzcbKkJBz5?usp=sharing

DISTRIBUCIONES E INVERSIONES RFH S.A S

https://drive.google.com/drive/folders/1ulpXqqrFfy43d1dY25FVBLAIVKdIrKCd?usp=sharing

ALPREMA https://drive.google com/drive/folders/1zgU0dOPYZ9ml0zYbufwHIduMgCRNIYQt?usp=sharing
VILLA ARTESANAL https://drive. google com/drive/folders/13wml Tvol RN4rW1dxl SHIzKI f9177D7jx?usp=sharing

PREFABRICADOS DEL TOLIMA ABATOL S AS

https://drive. google com/drive/folders/1j36Kal7x03M0g50UivF8QKTynCxe0HCs?usp=sharing

TRIBUS CREACIONES

https-/idrive google. com/drive/folders/1wUUcWI 37Bb-CL7YX'\WuRVIM3hPKAgQILWL ?usp=sharing

CHUSPA DESIGN

https-//drive google com/drive/folders/1077_EJFIBEmvEieGY1MagtTZH57kgUslo?usp=sharing

INDUSTRIAS MANUFACTURADAS PIJAO K&L S AS

https-//drive google com/drive/folders/1U5ipsa037vhsnQa-zW76BLuQy7zI F5Ugq?usp=sharing

DECORADOS BERNAL CI LTDA

https://drive.google com/drive/folders/1inPp5X8uncp3huJpHTITCdmrdJgGgb2C7usp=sharing

COMERCIALIZADORA JHONS

https:/idrive.google.com/drive/folders/1dikExcvDViVwa-V-L2q12kEJJp2_-U3i?usp=sharing

ARIZ S.AS BIC https://drive.google.com/drive/folders/1aeacVoRRCJNXbluZ7KghnBvCKEzsWnVe?usp=sharing
AVILES CONFECCIONES S ASBIC hitps://drive.google com/drive/folders/1Ukek_kB1HQWVegAGGTbfCRGBTz9sm2WD_7usp=sharing
SINEFI S.AS https://drive.google com/drive/folders/1B9ap_gcGBuYaS4ANiBbz6KJtEoWnoONJ?usp=sharing

SANTO PECADO CAFE

https://drive google.com/drive/folders/1A_FqwQeoHvu1EHcI93BRxpNN11SBidad?usp=sharing

0. Documentos empresa CHOCOSELVA

B

AMNEXOS DE ACERCAMIENTO PLAN EXPORTADOR

T. Material asesoria en medios de pagos internacionales

&. Material de asesoria en técnicas de negociacion

5. Material de asesoria en costos, DF| y Cubicaje

4. Material de asesoria sobre certificados de origen

3. Material de asesoria de tramites y documentos para exportar

2. Material de asesoria en investigacion de mercados

1. Material de asesoria sobre la identificacion de su producto

ACERCAMIENTO PLAN EXPORTADOR CHOCOSELVA 2%




Clausura Ruta de la Internacionalizacién 2025

Reportado por: (Diana Marcela Rojas Saavedra, Laura Natalia Roldan Saavedra, Nathalia Murcia
Guayara — Contratistas DAIIC - SDE).
Cargado por: (Elvia Nayith Ruiz Campuzano — TO - SDE).



